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1 El Institut$ C$l$mbi'n$ de Bienest'r F'mili'r cuent' c$n cu'tr$ m$d'lid'des de 'tención: (1) C$munit'ri'; (2) F'mili'r; (3) Instituci$n'l; (4) Pr$pi' e
intercultur'l. L' inf$rm'ción s$bre c'd' m$d'lid'd de 'tención se encuentr' en l$s m'nu'les $per'tiv$s del ICBF public'd$s en el P$rt'l Web del
ICBF.
2 Unid'd de servici$s / Unid'd de 'tención / Unid'd c$munit'ri' de 'tención.

Siend$ l's 10:00 AM. del dí' 05 del mes MARZO del 'ñ$ 2025 en el municipi$ de NEIVA del

dep'rt'ment$ HUILA, se reunier$n l$s ciud'd'n$s residentes en el mism$, que m'nifest'r$n

previ'mente su interés de p'rticip'r en el c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ veedurí' ciud'd'n', c$n el $bjetiv$

princip'l de re'liz'r c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s de primer' inf'nci' del ICBF.

1. Información general:

N$mbre de l' EAS ($per'd$r de l$s servici$s)CORPORACIÓNMINUTODEDIOS DEGARZÓN (CORMIDI)

Númer$ de c$ntr't$ de l' EAS ($per'd$r de servici$s): 41002402025

M$d'lid'd de 'tención1 (registre l' m$d'lid'd ' l' que se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l): EDUCACIÓN
INICIAL EN EL HOGAR

Se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s que prest' el $per'd$r desde el dí' 01 del mesMARZO del 'ñ$

2025 h'st' el dí' 15 del mes DICIEMBRE del 'ñ$ 2025.

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana:

Nro Nombre de la
UDS / UA /
UCA2

Nombre y apellidos Documento de
identificación Correo

electrónico

Número
Celular o
Fijo

Firma

1
DEJANDO
HUELLA 3 LUZ ANGELA

QUINTERO RINCÓN
1075314448 'ngel'9811@h

$tm'il.c$m
3202975310

2
DEJANDO
HUELLA 3 CARMENZA

ARAGONÉZ
36160629 c'rmenz''r'g$

nez0307@gm'i
l.c$m

3166636325

3
DEJANDO
HUELLA 3 ESTEFANÍA RAMIREZ 1083864149 seb'sti'npen'g

$s1003@gm'il.
c$m

3222982313

mailto:angela9811@hotmail.com
mailto:angela9811@hotmail.com
mailto:carmenzaaragonez0307@gmail.com
mailto:carmenzaaragonez0307@gmail.com
mailto:carmenzaaragonez0307@gmail.com
mailto:sebastianpenagos1003@gmail.com
mailto:sebastianpenagos1003@gmail.com
mailto:sebastianpenagos1003@gmail.com
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3 Ver l' últim' págin' de este d$cument$.

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN:
1. ¿A qué se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l?
2. Algun's de l's funci$nes del c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ l' veedurí' ciud'd'n'3 (ver Ley 850 de

2003, que regl'ment' este mec'nism$ de p'rticip'ción y se encuentr' public'd' en internet).
3. Design'ción de un(') representante y secretaria(o).
4. Definición de l' próxim' reunión del c$mité de c$ntr$l s$ci'l p'r' l' c$nstrucción del pl'n de 'cción

enf$c'd$ en l' re'liz'ción del c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s de l' primer' inf'nci'.2
5. Definición de c$mpr$mis$s $ t're's.
6. Cierre: lectur' y 'pr$b'ción de l' presente 'ct' de c$nf$rm'ción p'r' h'cer el c$ntr$l s$ci'l ' l$s

servici$s de l' primer' inf'nci'.
Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revis'r l' “Guí' de
p'rticip'ción ciud'd'n' p'r' l$s servici$s de primer' inf'nci'”, que incluye inf$rm'ción s$bre l'
p'rticip'ción ciud'd'n' y el c$ntr$l s$ci'l ' l' 'tención prest'd' p$r l$s $per'd$res de servici$s ' l's
niñ's, niñ$s y mujeres en est'd$ de gest'ción.

3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o).
Se designó, medi'nte v$t'ción de l' m'y$rí', c$m$ represent'nte/presidente(') $ líder ' SANDY
YULIETH CHARRY y c$m$ secret'ri'($) ' ANGIE ALEXANDRA QUINTERO.

4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción.
Se 'c$rdó que l' próxim' reunión p'r' c$nstruir el pl'n de 'cción del c$mité $ l' veedurí' se llev'rá
' c'b$ el dí' 03 del mes MARZO del 'ñ$ 2025 en LA CASETA COMUNAL BARRIO TENERIFE.
(Si l' reunión se re'liz'rá presencial incluir el lug'r. Si l' reunión se re'liz'rá virtual incluir el n$mbre
de l' 'plic'ción; se pueden us'r 'plic'ci$nes c$m$: Wh'tsApp, Z$$m, Te'ms, entre $tr's, p'r'
h'cer ll'm'd's grup'les $ reuni$nes).

5. Definición de compromisos o tareas.
En c's$ de que se h'y'n 'c$rd'd$ c$mpr$mis$s $ t're's incluirl$s, y 'c$rd'r l's pers$n's que
serán resp$ns'bles $ enc'rg'd's de re'liz'rl$s:

COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA RESPONSABLES FECHA MÁXIMA

DE CUMPLIMIENTO

REALIZAR LA VERIFICACIÓN Y REVISION DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS POR LA UNIDAD DE

ATENCIÓN.

INTEGRANTES DEL COMITÉ
DE CONTROL SOCIAL.

DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO.

REALIZAR LA SUPERVISIÓN DE LAS

INTEGRANTES DEL COMITÉ
DE CONTROL SOCIAL.

DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO.
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ENTREGAS DE COMPLEMENTOS (RPP)
VERIFICANDO CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS

PRODUCTOS.

6. Cierre: lectur' y 'pr$b'ción de l' presente 'ct'.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social?
El c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ l' veedurí' ciud'd'n', que se cree $ c$nf$rme p'r' h'cer c$ntr$l
s$ci'l ' l$s servici$s de l' primer' inf'nci', puede verific'r cu'lquier tem' rel'ci$n'd$ c$n l$s
servici$s dirigid$s ' l's niñ's, l$s niñ$s y l's mujeres en est'd$ de gest'ción, c$n el fin de
c$ntribuir de m'ner' pr$p$sitiv' 'l l$gr$ $ m'ntenimient$ de l' c'lid'd en l$s servici$s c$ntr't'd$s
p'r' l' 'tención de l's usu'ri's y de l$s usu'ri$s de est$s servici$s. A c$ntinu'ción, se incluyen
'lgun$s de l$s tem's $ 'spect$s p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l. C'd' c$mité $ veedurí' decide '
cuál $ cuáles de l$s siguientes 'spect$s re'liz'rles c$ntr$l s$ci'l, c$ntribuyend$ c$n l'
identific'ción de situ'ci$nes que pueden exp$ner ' riesg$s ' l's usu'ri's y ' l$s usu'ri$s dur'nte
l' 'tención p'r' que se implementen medid's de c$rrección $ prevención.

ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA?

Socializaciones
de servicios
contratos

T$d$s l$s $per'd$res c$ntr't'd$s p'r' prest'r servici$s ' l' primer' inf'nci' deben re'liz'r d$s
s$ci'liz'ci$nes de l$s servici$s c$ntr't'd$s p$r el ICBF: l' primer' dur'nte el segund$ mes de
ejecución del c$ntr't$ y l' segund' un mes 'ntes de que terminen de prest'r l$s servici$s ' l's niñ's,
l$s niñ$s y l's mujeres en est'd$ de gest'ción.

Evento de
control social

L$s $per'd$res de servici$s que $frecier$n c$ntr'p'rtid' $ v'l$r técnic$ 'greg'd$ p'r' c$ntr$l s$ci'l,
y que se encuentren en l' c'teg$rí' 4 $ l' 5 de l' fich' de c$ntr'p'rtid', public'd' en internet, deben
brind'n 'p$y$ l$gístic$ p'r' que c$l'b$r'd$res del ICBF re'licen del des'rr$ll$ met$d$lógic$ del
event$ de c$ntr$l s$ci'l dirigid$ ' l$s c$mités y veedurí's ciud'd'n's.

Cobertura Númer$ de usu'ri's y de usu'ri$s que se 'signó p'r' prest'r l' 'tención y el númer$ de usu'ri's y
de usu'ri$s que se está 'tendiend$.

Talento
humano

Que 'tiende ' l's niñ's, niñ$s y mujeres gest'ntes.

Experiencias
pedagógicas

Pr$v$c'ci$nes ' vivenci's p'r' pr$m$ver del des'rr$ll$ y 'prendiz'je de l's niñ's y de l$s niñ$s,
'sí c$m$ el bienest'r de l's mujeres gest'ntes.

Alimentos que se sirven en l' unid'd de servici$ (UDS), unid'd de 'tención (UA) $ l' unid'd c$munit'ri' de
'tención (UCA).

Ración para
preparar

Est'd$, c'ntid'd y lug'r de 'lm'cen'mient$ de l$s 'liment$s de 'lt$ v'l$r nutrici$n'l (Bienest'rin')
que se entreg'n.

Dotación
Est'd$ físic$ y c'lid'd del m'teri'l didáctic$, su c'ntid'd (si es suficiente p'r' el númer$ de niñ's,
niñ$s y mujeres gest'ntes). Si se cuent' c$n liter'tur' inf'ntil (libr$s $ c'rtill's inf'ntiles), juguetes,
m'teri'les.

Espacio físico Esp'ci$s segur$s p'r' pr$m$ver el jueg$, el 'rte y l' expl$r'ción en l's niñ's y en l$s niñ$s.

NOTA: est$s tem's s$n $pci$n'les, si l$s miembr$s del c$mité $ de l' veedurí' ciud'd'n'
identific'n $tr$s 'spect$s p'r' h'cer c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s prest'd$s p$r el $per'd$r l$s
pueden revis'r, dej'nd$ evidenci' p$r escrit$ de l$s result'd$s de l' visit' (Ver F$rm't$
Verific'ción y Rep$rte s$bre el C$ntr$l S$ci'l ' l$s Servici$s de l' Primer' Inf'nci'). Es
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4 Ver Ley 850 de 2003, que regl'ment' este mec'nism$ de p'rticip'ción y se encuentr' public'd' en internet.

imp$rt'nte res'lt'r que depende de c'd' c$mité decidir ' cuáles tem's le quieren h'cer c$ntr$l
s$ci'l, según l' situ'ción del servici$ $ l's necesid'des de mej$r'mient$ que se h'y'n
identific'd$ en el mism$.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4:
N FUNCIONES PARA CONSIDERAR
1 C$nstruir el pl'n de 'cción p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social

y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web del ICBF c$m$ $rient'ción p'r' c$nstruirl$.
2 C$ntribuir c$n el est'blecimient$ de un c'n'l $ medi$ de c$munic'ción efic'z c$n l$s miembr$s del c$mité, y l'

pers$n' del ICBF enl'ce de c$ntr$l s$ci'l.
3 S$licit'r c'p'cit'ción $ f$rm'ción en el centr$ z$n'l, regi$n'l del ICBF $ EAS ($per'd$r) s$bre l$s tem's

rel'ci$n'd$s c$n l$s servici$s del ICBF, que necesiten tener cl'r$s p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l.
4 Verific'r l' c'lid'd de l' 'tención en l$s servici$s de l' primer' inf'nci' p'r' l' g'r'ntí' de sus derech$s. Ver

f$rm't$ 'cta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web
del ICBF.

5 Present'r rep$rtes de f$rm' escrit' 'l centr$ z$n'l del ICBF ($ regi$n'l del ICBF) y l' EAS ($per'd$r del servici$)
s$bre l's situ'ci$nes identific'd's dur'nte el c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s.

6 Re'liz'r reuni$nes periódic's entre l's($s) integr'ntes del c$mité. Ver f$rm't$ 'cta de reunión del comité de
control social y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web del ICBF.

7 Re'liz'r pr$puest's p'r' el mej$r'mient$ de l$s servici$s de educ'ción inici'l.
8 Enc'rg'rse, cu'nd$ se c$nsidere neces'ri$, de 'brir el buzón de sugerenci's.
9 Verific'r l' re'liz'ción de l's d$s (2) ev'lu'ci$nes de s'tisf'cción (c$m$ mínim$) que debe re'liz'r l' EAS y

re'liz'r seguimient$ ' est's.

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA
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Siendo las 11:00 AM. del día 05 del mes MARZO del año 2025 en el municipio de NEIVA del 

departamento HUILA, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron 

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduría ciudadana, con el objetivo 

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF. 

1. Información general:  

Nombre de la EAS (operador de los servicios) CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS DE GARZÓN (CORMIDI) 

Número de contrato de la EAS (operador de servicios): 41002402025 

Modalidad de atención1 (registre la modalidad a la que se le realizará control social): EDUCACIÓN 

INICIAL EN EL HOGAR 

Se le realizará control social a los servicios que presta el operador desde el día 01 del mes MARZO del 

año 2025 hasta el día 15 del mes DICIEMBRE del año 2025. 

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana: 

Nro 

 
Nombre de la 

UDS / UA / 
UCA2 

Nombre y apellidos 
Documento de 
identificación 

Correo 
electrónico 

Número 
Celular o  

Fijo 
Firma 

1 

 

DEJANDO 
HUELLA 5 

 
LINA RUIZ CASTAÑEDA 
 
 

 
1075281605 

 
linaruiz638@g
mail.com 
 

 
3015855114 

 

2 
DEJANDO 
HUELLA 5 

 
 
SANDY YULIETH 
CHARRY 
 

 
1003814097 

 
sandycaharry08
18@gmail.com 

 

 
3228418265 

 

3 
DEJANDO 
HUELLA 5 

 
ANGIE ALEXANDRA 
QUINTERO 
 
 

 
1075313294 

 
angiealexandra
quinterolugo@g
mail.com 
 

 
3238045200 

 

 
 
 

 
1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atención: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e 
intercultural. La información sobre cada modalidad de atención se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del 
ICBF.  
2 Unidad de servicios / Unidad de atención / Unidad comunitaria de atención.  

mailto:linaruiz638@gmail.com
mailto:linaruiz638@gmail.com
mailto:sandycaharry0818@gmail.com
mailto:sandycaharry0818@gmail.com
mailto:angiealexandraquinterolugo@gmail.com
mailto:angiealexandraquinterolugo@gmail.com
mailto:angiealexandraquinterolugo@gmail.com
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN: 

 
1. ¿A qué se le realizará control social? 
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduría ciudadana3 (ver Ley 850 de 

2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet). 
3. Designación de un(a) representante y secretaria(o). 
4. Definición de la próxima reunión del comité de control social para la construcción del plan de acción 

enfocado en la realización del control social a los servicios de la primera infancia.2 
5. Definición de compromisos o tareas.  
6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta de conformación para hacer el control social a los 

servicios de la primera infancia. 

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guía de 
participación ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye información sobre la 
participación ciudadana y el control social a la atención prestada por los operadores de servicios a las 
niñas, niños y mujeres en estado de gestación. 

 
3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o). 

 
Se designó, mediante votación de la mayoría, como representante/presidente(a) o líder a SANDY 
YULIETH CHARRY y como secretaria(o) a ANGIE ALEXANDRA QUINTERO. 
 
4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción. 
 
Se acordó que la próxima reunión para construir el plan de acción del comité o la veeduría se llevará 
a cabo el día 03 del mes MARZO del año 2025 en LA CASETA COMUNAL BARRIO TENERIFE. 
(Si la reunión se realizará presencial incluir el lugar. Si la reunión se realizará virtual incluir el nombre 
de la aplicación; se pueden usar aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para 
hacer llamadas grupales o reuniones).  

 

5. Definición de compromisos o tareas.  

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que 
serán responsables o encargadas de realizarlos:  
 

COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL 
SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA 

RESPONSABLES 
       FECHA MÁXIMA 
DE CUMPLIMIENTO 

 
 

REALIZAR LA VERIFICACIÓN Y REVISION DE LOS 
SERVICIOS PRESTADOS POR LA UNIDAD DE 

ATENCIÓN. 

INTEGRANTES DEL COMITÉ 
DE CONTROL SOCIAL.  

DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
CONTRATO. 

 
3 Ver la última página de este documento.  
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REALIZAR LA SUPERVISIÓN DE LAS 
ENTREGAS DE COMPLEMENTOS (RPP) 

VERIFICANDO CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS 
PRODUCTOS. 

 
 

INTEGRANTES DEL COMITÉ 
DE CONTROL SOCIAL. 

DURANTE LA 
VIGENCIA DEL 
CONTRATO. 

6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta. 
 

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3: 
 

Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social? 
 

El comité de control social o la veeduría ciudadana, que se cree o conforme para hacer control 
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los 
servicios dirigidos a las niñas, los niños y las mujeres en estado de gestación, con el fin de 
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados 
para la atención de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuación, se incluyen 
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduría decide a 
cuál o cuáles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la 
identificación de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante 
la atención para que se implementen medidas de corrección o prevención. 

 
ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA? 

Socializaciones 
de servicios 

contratos 

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos 
socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de 
ejecución del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las niñas, 
los niños y las mujeres en estado de gestación.  

Evento de 
control social 

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social, 
y que se encuentren en la categoría 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben 
brindan apoyo logístico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodológico del 
evento de control social dirigido a los comités y veedurías ciudadanas.  

Cobertura 
Número de usuarias y de usuarios que se asignó para prestar la atención y el número de usuarias y 
de usuarios que se está atendiendo. 

Talento 
humano 

Que atiende a las niñas, niños y mujeres gestantes. 

Experiencias 
pedagógicas 

Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las niñas y de los niños, 
así como el bienestar de las mujeres gestantes.  

Alimentos 
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atención (UA) o la unidad comunitaria de 
atención (UCA).  

Ración para 
preparar 

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina) 
que se entregan. 

Dotación 
Estado físico y calidad del material didáctico, su cantidad (si es suficiente para el número de niñas, 
niños y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes, 
materiales. 

Espacio físico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploración en las niñas y en los niños.  
 

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduría ciudadana 
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los 
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pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato 
Verificación y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es 
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuáles temas le quieren hacer control 
social, según la situación del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan 
identificado en el mismo. 
 
Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4: 
 

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR 
1 Construir el plan de acción para realizar el control social. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social 

y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF como orientación para construirlo. 
2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicación eficaz con los miembros del comité, y la 

persona del ICBF enlace de control social. 
3 Solicitar capacitación o formación en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas 

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social. 
4 Verificar la calidad de la atención en los servicios de la primera infancia para la garantía de sus derechos. Ver 

formato acta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web 
del ICBF. 

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio) 
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.  

6 Realizar reuniones periódicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunión del comité de 
control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF. 

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educación inicial. 
8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzón de sugerencias. 
9 Verificar la realización de las dos (2) evaluaciones de satisfacción (como mínimo) que debe realizar la EAS y 

realizar seguimiento a estas.  

 

 

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA 

 
4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet. 



https://v3.camscanner.com/user/download


PROCESO
PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN

FORMATO ACTA DE CONFORMACIÓN DEL COMITÉ DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA

F1.G23.PP 04/08/2022

Versión 1 Págin' 1 de 4

¡Antes de imprimir este documento… piense en el medio ambiente!
Cu'lquier c$pi' impres' de este d$cument$ se c$nsider' c$m$ COPIA NO CONTROLADA.

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERÁN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLÍTICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE 2012.
.

1 El Institut$ C$l$mbi'n$ de Bienest'r F'mili'r cuent' c$n cu'tr$ m$d'lid'des de 'tención: (1) C$munit'ri'; (2) F'mili'r; (3) Instituci$n'l; (4) Pr$pi' e
intercultur'l. L' inf$rm'ción s$bre c'd' m$d'lid'd de 'tención se encuentr' en l$s m'nu'les $per'tiv$s del ICBF public'd$s en el P$rt'l Web del
ICBF.
2 Unid'd de servici$s / Unid'd de 'tención / Unid'd c$munit'ri' de 'tención.

Siend$ l's 08:00 AM. del dí' 05 del mes MARZO del 'ñ$ 2025 en el municipi$ de NEIVA del

dep'rt'ment$ HUILA, se reunier$n l$s ciud'd'n$s residentes en el mism$, que m'nifest'r$n

previ'mente su interés de p'rticip'r en el c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ veedurí' ciud'd'n', c$n el $bjetiv$

princip'l de re'liz'r c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s de primer' inf'nci' del ICBF.

1. Información general:

N$mbre de l' EAS ($per'd$r de l$s servici$s) CORPORACIÓN MINUTO DE DIOS DE GARZÓN (CORMIDI)

Númer$ de c$ntr't$ de l' EAS ($per'd$r de servici$s): 41002402025

M$d'lid'd de 'tención1 (registre l' m$d'lid'd ' l' que se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l): EDUCACIÓN
INICIAL EN EL HOGAR

Se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s que prest' el $per'd$r desde el dí' 01 del mes MARZO del 'ñ$

2025 h'st' el dí' 15 del mes DICIEMBRE del 'ñ$ 2025.

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana:

Nro Nombre de la
UDS / UA /

UCA2

Nombre y apellidos Documento de
identificación Correo

electrónico

Número
Celular o

Fijo
Firma

1
CONSTRUYE
NDO FUTURO
CON AMOR 4

NATALIA ALEJANDRA
SUAZA URBANO

1075319709 n't'lej'87@h$t
m'il.c$m

3123264323

2
CONSTRUYE
NDO FUTURO
CON AMOR 4

CAREN LIZETH ASCENCIO
CARVAJAL

1075214858 'scenci$k'ren9
41@gm'il.c$m

3118804637

3
CONSTRUYE
NDO FUTURO
CON AMOR 4

SANDRA ELIZABETH
CANO CARDOZO

36311707 s'ndiyeli20@g
m'il.c$m

3118224300

mailto:nataleja87@hotmail.com
mailto:nataleja87@hotmail.com
mailto:ascenciokaren941@gmail.com
mailto:ascenciokaren941@gmail.com
mailto:sandiyeli20@gmail.com
mailto:sandiyeli20@gmail.com
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3 Ver l' últim' págin' de este d$cument$.

SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN:
1. ¿A qué se le re'liz'rá c$ntr$l s$ci'l?
2. Algun's de l's funci$nes del c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ l' veedurí' ciud'd'n'3 (ver Ley 850 de

2003, que regl'ment' este mec'nism$ de p'rticip'ción y se encuentr' public'd' en internet).
3. Design'ción de un(') representante y secretaria(o).
4. Definición de l' próxim' reunión del c$mité de c$ntr$l s$ci'l p'r' l' c$nstrucción del pl'n de 'cción

enf$c'd$ en l' re'liz'ción del c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s de l' primer' inf'nci'.2
5. Definición de c$mpr$mis$s $ t're's.
6. Cierre: lectur' y 'pr$b'ción de l' presente 'ct' de c$nf$rm'ción p'r' h'cer el c$ntr$l s$ci'l ' l$s

servici$s de l' primer' inf'nci'.
Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revis'r l' “Guí' de
p'rticip'ción ciud'd'n' p'r' l$s servici$s de primer' inf'nci'”, que incluye inf$rm'ción s$bre l'
p'rticip'ción ciud'd'n' y el c$ntr$l s$ci'l ' l' 'tención prest'd' p$r l$s $per'd$res de servici$s ' l's
niñ's, niñ$s y mujeres en est'd$ de gest'ción.

3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o).
Se designó, medi'nte v$t'ción de l' m'y$rí', c$m$ represent'nte/presidente(') $ líder ' SANDY
YULIETH CHARRY y c$m$ secret'ri'($) ' ANGIE ALEXANDRA QUINTERO.

4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción.
Se 'c$rdó que l' próxim' reunión p'r' c$nstruir el pl'n de 'cción del c$mité $ l' veedurí' se llev'rá
' c'b$ el dí' 03 del mes MARZO del 'ñ$ 2025 en LA CASETA COMUNAL BARRIO TENERIFE.
(Si l' reunión se re'liz'rá presencial incluir el lug'r. Si l' reunión se re'liz'rá virtual incluir el n$mbre
de l' 'plic'ción; se pueden us'r 'plic'ci$nes c$m$: Wh'tsApp, Z$$m, Te'ms, entre $tr's, p'r'
h'cer ll'm'd's grup'les $ reuni$nes).

5. Definición de compromisos o tareas.
En c's$ de que se h'y'n 'c$rd'd$ c$mpr$mis$s $ t're's incluirl$s, y 'c$rd'r l's pers$n's que
serán resp$ns'bles $ enc'rg'd's de re'liz'rl$s:

COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL
SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA RESPONSABLES FECHA MÁXIMA

DE CUMPLIMIENTO

REALIZAR LA VERIFICACIÓN Y REVISION DE LOS
SERVICIOS PRESTADOS POR LA UNIDAD DE

ATENCIÓN.

INTEGRANTES DEL COMITÉ
DE CONTROL SOCIAL.

DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO.
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REALIZAR LA SUPERVISIÓN DE LAS
ENTREGAS DE COMPLEMENTOS (RPP)

VERIFICANDO CANTIDAD Y CALIDAD DE LOS
PRODUCTOS.

INTEGRANTES DEL COMITÉ
DE CONTROL SOCIAL.

DURANTE LA
VIGENCIA DEL
CONTRATO.

6. Cierre: lectur' y 'pr$b'ción de l' presente 'ct'.

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3:
Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social?
El c$mité de c$ntr$l s$ci'l $ l' veedurí' ciud'd'n', que se cree $ c$nf$rme p'r' h'cer c$ntr$l
s$ci'l ' l$s servici$s de l' primer' inf'nci', puede verific'r cu'lquier tem' rel'ci$n'd$ c$n l$s
servici$s dirigid$s ' l's niñ's, l$s niñ$s y l's mujeres en est'd$ de gest'ción, c$n el fin de
c$ntribuir de m'ner' pr$p$sitiv' 'l l$gr$ $ m'ntenimient$ de l' c'lid'd en l$s servici$s c$ntr't'd$s
p'r' l' 'tención de l's usu'ri's y de l$s usu'ri$s de est$s servici$s. A c$ntinu'ción, se incluyen
'lgun$s de l$s tem's $ 'spect$s p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l. C'd' c$mité $ veedurí' decide '
cuál $ cuáles de l$s siguientes 'spect$s re'liz'rles c$ntr$l s$ci'l, c$ntribuyend$ c$n l'
identific'ción de situ'ci$nes que pueden exp$ner ' riesg$s ' l's usu'ri's y ' l$s usu'ri$s dur'nte
l' 'tención p'r' que se implementen medid's de c$rrección $ prevención.

ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA?

Socializaciones
de servicios

contratos

T$d$s l$s $per'd$res c$ntr't'd$s p'r' prest'r servici$s ' l' primer' inf'nci' deben re'liz'r d$s
s$ci'liz'ci$nes de l$s servici$s c$ntr't'd$s p$r el ICBF: l' primer' dur'nte el segund$ mes de
ejecución del c$ntr't$ y l' segund' un mes 'ntes de que terminen de prest'r l$s servici$s ' l's niñ's,
l$s niñ$s y l's mujeres en est'd$ de gest'ción.

Evento de
control social

L$s $per'd$res de servici$s que $frecier$n c$ntr'p'rtid' $ v'l$r técnic$ 'greg'd$ p'r' c$ntr$l s$ci'l,
y que se encuentren en l' c'teg$rí' 4 $ l' 5 de l' fich' de c$ntr'p'rtid', public'd' en internet, deben
brind'n 'p$y$ l$gístic$ p'r' que c$l'b$r'd$res del ICBF re'licen del des'rr$ll$ met$d$lógic$ del
event$ de c$ntr$l s$ci'l dirigid$ ' l$s c$mités y veedurí's ciud'd'n's.

Cobertura Númer$ de usu'ri's y de usu'ri$s que se 'signó p'r' prest'r l' 'tención y el númer$ de usu'ri's y
de usu'ri$s que se está 'tendiend$.

Talento
humano

Que 'tiende ' l's niñ's, niñ$s y mujeres gest'ntes.

Experiencias
pedagógicas

Pr$v$c'ci$nes ' vivenci's p'r' pr$m$ver del des'rr$ll$ y 'prendiz'je de l's niñ's y de l$s niñ$s,
'sí c$m$ el bienest'r de l's mujeres gest'ntes.

Alimentos que se sirven en l' unid'd de servici$ (UDS), unid'd de 'tención (UA) $ l' unid'd c$munit'ri' de
'tención (UCA).

Ración para
preparar

Est'd$, c'ntid'd y lug'r de 'lm'cen'mient$ de l$s 'liment$s de 'lt$ v'l$r nutrici$n'l (Bienest'rin')
que se entreg'n.

Dotación
Est'd$ físic$ y c'lid'd del m'teri'l didáctic$, su c'ntid'd (si es suficiente p'r' el númer$ de niñ's,
niñ$s y mujeres gest'ntes). Si se cuent' c$n liter'tur' inf'ntil (libr$s $ c'rtill's inf'ntiles), juguetes,
m'teri'les.

Espacio físico Esp'ci$s segur$s p'r' pr$m$ver el jueg$, el 'rte y l' expl$r'ción en l's niñ's y en l$s niñ$s.

NOTA: est$s tem's s$n $pci$n'les, si l$s miembr$s del c$mité $ de l' veedurí' ciud'd'n'
identific'n $tr$s 'spect$s p'r' h'cer c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s prest'd$s p$r el $per'd$r l$s
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4 Ver Ley 850 de 2003, que regl'ment' este mec'nism$ de p'rticip'ción y se encuentr' public'd' en internet.

pueden revis'r, dej'nd$ evidenci' p$r escrit$ de l$s result'd$s de l' visit' (Ver F$rm't$
Verific'ción y Rep$rte s$bre el C$ntr$l S$ci'l ' l$s Servici$s de l' Primer' Inf'nci'). Es
imp$rt'nte res'lt'r que depende de c'd' c$mité decidir ' cuáles tem's le quieren h'cer c$ntr$l
s$ci'l, según l' situ'ción del servici$ $ l's necesid'des de mej$r'mient$ que se h'y'n
identific'd$ en el mism$.

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4:
N FUNCIONES PARA CONSIDERAR
1 C$nstruir el pl'n de 'cción p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social

y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web del ICBF c$m$ $rient'ción p'r' c$nstruirl$.
2 C$ntribuir c$n el est'blecimient$ de un c'n'l $ medi$ de c$munic'ción efic'z c$n l$s miembr$s del c$mité, y l'

pers$n' del ICBF enl'ce de c$ntr$l s$ci'l.
3 S$licit'r c'p'cit'ción $ f$rm'ción en el centr$ z$n'l, regi$n'l del ICBF $ EAS ($per'd$r) s$bre l$s tem's

rel'ci$n'd$s c$n l$s servici$s del ICBF, que necesiten tener cl'r$s p'r' re'liz'r el c$ntr$l s$ci'l.
4 Verific'r l' c'lid'd de l' 'tención en l$s servici$s de l' primer' inf'nci' p'r' l' g'r'ntí' de sus derech$s. Ver

f$rm't$ 'cta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web
del ICBF.

5 Present'r rep$rtes de f$rm' escrit' 'l centr$ z$n'l del ICBF ($ regi$n'l del ICBF) y l' EAS ($per'd$r del servici$)
s$bre l's situ'ci$nes identific'd's dur'nte el c$ntr$l s$ci'l ' l$s servici$s.

6 Re'liz'r reuni$nes periódic's entre l's($s) integr'ntes del c$mité. Ver f$rm't$ 'cta de reunión del comité de
control social y la veeduría ciudadana, public'd$ en l' págin' Web del ICBF.

7 Re'liz'r pr$puest's p'r' el mej$r'mient$ de l$s servici$s de educ'ción inici'l.
8 Enc'rg'rse, cu'nd$ se c$nsidere neces'ri$, de 'brir el buzón de sugerenci's.
9 Verific'r l' re'liz'ción de l's d$s (2) ev'lu'ci$nes de s'tisf'cción (c$m$ mínim$) que debe re'liz'r l' EAS y

re'liz'r seguimient$ ' est's.

EVIDENCIA FOTOGRÁFICA
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Siendo las_8:00 AM_el día_20 del mes MARZO del año_2025  en el municipio de Neiva del 

departamento Huila, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron previamente 

su interés de participar en el comité de control social o veeduría ciudadana, con el objetivo principal de 

realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF. 

1. Información general: 

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _CORPORACION MINUTO DE DIOS DE GARZON CORMIDI 

Número de contrato de la EAS (operador de servicios): 41002402025 

Modalidad de atención1 (registre la modalidad a la que se le realizará control social): Familiar- 

Educación Inicial en el Hogar EIH 

Se le realizará control social a los servicios que presta el operador desde el día 01 del mes marzo del 

año 2025 hasta el día_30 del mes septiembre del año 2025. 

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana: 
 

 
Nro 

 
Nombre de la 

UDS / UA / 
UCA2 

 
Nombre y apellidos 

Documento 
de 

identificación 

 
Correo 

electrónico 

Número 
Celular o 

Fijo 

 
Firma 

 
1 

Construyendo 
Futuro Con 
Amor 3 

PAULA GARCIA 1077720309 

N/A 

3229514536 
 

 
2 

Construyendo 
Futuro Con 
Amor 3 

BREYEETH SOFIA MORA 1077228653  
 

N/A 

3228424605 
 

3 
Construyendo 
Futuro Con 
Amor 3 

YADIRA MOJICA 1006814645 
 

N/A 

3236058465 

 

 

 
SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN: 

1. ¿A qué se le realizará control social? 
 

1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atención: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e 
intercultural. La información sobre cada modalidad de atención se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del 
ICBF. 
2 Unidad de servicios / Unidad de atención / Unidad comunitaria de atención. 
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2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduría ciudadana3 (ver Ley 850 de 

2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet). 
3. Designación de un(a) representante y secretaria(o). 
4. Definición de la próxima reunión del comité de control social para la construcción del plan de acción 

enfocado en la realización del control social a los servicios de la primera infancia.2 
5. Definición de compromisos o tareas. 
6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta de conformación para hacer el control social a los 

servicios de la primera infancia. 

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guía de 
participación ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye información sobre la 
participación ciudadana y el control social a la atención prestada por los operadores de servicios a las 
niñas, niños y mujeres en estado de gestación. 

 
3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o). 

Se designó, mediante votación de la mayoría, como representante/presidente(a) o líder a PAULA 
GARCIA y como secretaria(o) a YADIRA MOJICA 

 
4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción. 

Se acordó que la próxima reunión para construir el plan de acción del comité o la veeduría se llevará 
a cabo el día_20  del mes  03  del año  2025 en. (Si la reunión se realizará presencial incluir 
el lugar. Si la reunión se realizará virtual incluir el nombre de la aplicación; se pueden usar 
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o 
reuniones). 

5. Definición de compromisos o tareas. 

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que 
serán responsables o encargadas de realizarlos: 

 
COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL 

SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA 
RESPONSABLES 

FECHA MÁXIMA 
DE CUMPLIMIENTO 

Los representantes de cada control social y veeduría, 
socializara lo verificado con los participantes y sus 
familias. 

 
Veedores. 

segunda semana del 
mes en curso 

6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta. 
 

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3: 

Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social? 
 

3 Ver la última página de este documento. 
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El comité de control social o la veeduría ciudadana, que se cree o conforme para hacer control 
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los 
servicios dirigidos a las niñas, los niños y las mujeres en estado de gestación, con el fin de 
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados 
para la atención de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuación, se incluyen 
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduría decide a 
cuál o cuáles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la 
identificación de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante 
la atención para que se implementen medidas de corrección o prevención. 

 
ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA? 

Socializaciones 
de servicios 

contratos 

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos 
socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de 
ejecución del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las niñas, 
los niños y las mujeres en estado de gestación. 

Evento de 
control social 

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social, 
y que se encuentren en la categoría 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben 
brindan apoyo logístico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodológico del 
evento de control social dirigido a los comités y veedurías ciudadanas. 

Cobertura 
Número de usuarias y de usuarios que se asignó para prestar la atención y el número de usuarias y 
de usuarios que se está atendiendo. 

Talento 
humano 

Que atiende a las niñas, niños y mujeres gestantes. 

Experiencias 
pedagógicas 

Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las niñas y de los niños, 
así como el bienestar de las mujeres gestantes. 

Alimentos 
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atención (UA) o la unidad comunitaria de 
atención (UCA). 

Ración para 
preparar 

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina) 
que se entregan. 

Dotación 
Estado físico y calidad del material didáctico, su cantidad (si es suficiente para el número de niñas, 
niños y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes, 
materiales. 

Espacio físico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploración en las niñas y en los niños. 

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduría ciudadana 
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los 
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato 
Verificación y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es 
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuáles temas le quieren hacer control 
social, según la situación del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan 
identificado en el mismo. 

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4: 
 

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR 
1 Construir el plan de acción para realizar el control social. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social 

y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF como orientación para construirlo. 

 
4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet. 
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2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicación eficaz con los miembros del comité, y la 

persona del ICBF enlace de control social. 
3 Solicitar capacitación o formación en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas 

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social. 
4 Verificar la calidad de la atención en los servicios de la primera infancia para la garantía de sus derechos. Ver 

formato acta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web 
del ICBF. 

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio) 
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios. 

6 Realizar reuniones periódicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunión del comité de 
control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF. 

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educación inicial. 
8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzón de sugerencias. 
9 Verificar la realización de las dos (2) evaluaciones de satisfacción (como mínimo) que debe realizar la EAS y 

realizar seguimiento a estas. 

 
EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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Siendo las_1:00PM_el día_06 del mes MARZO del año_2025  en el municipio de Neiva del 

departamento Huila, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron previamente 

su interés de participar en el comité de control social o veeduría ciudadana, con el objetivo principal de 

realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF. 

1. Información general: 

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _CORPORACION MINUTO DE DIOS DE GARZON CORMIDI 

Número de contrato de la EAS (operador de servicios): 41002402025 

Modalidad de atención1 (registre la modalidad a la que se le realizará control social): Familiar- 

Educación Inicial en el Hogar EIH 

Se le realizará control social a los servicios que presta el operador desde el día 01 del mes marzo del 

año 2025 hasta el día_30 del mes septiembre del año 2025. 

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana: 
 

 
Nro 

 
Nombre de la 

UDS / UA / 
UCA2 

 
Nombre y apellidos 

Documento 
de 

identificación 

 
Correo 

electrónico 

Número 
Celular o 

Fijo 

 
Firma 

 
1 

Construyendo 
Futuro Con 
Amor 2 

VALENTINA CAMACHO 1077721476 

N/A 

3103033112 
 

2 
Construyendo 
Futuro Con 
Amor 2 

MARIBEL SAENZ YACUE 1081420262 N/A 3232251268 
 

 

 

 
SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN: 

1. ¿A qué se le realizará control social? 
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduría ciudadana3 (ver Ley 850 de 

2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet). 
3. Designación de un(a) representante y secretaria(o). 

 
1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atención: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e 
intercultural. La información sobre cada modalidad de atención se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del 
ICBF. 
2 Unidad de servicios / Unidad de atención / Unidad comunitaria de atención. 

3 Ver la última página de este documento. 
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4. Definición de la próxima reunión del comité de control social para la construcción del plan de acción 

enfocado en la realización del control social a los servicios de la primera infancia.2 
5. Definición de compromisos o tareas. 
6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta de conformación para hacer el control social a los 

servicios de la primera infancia. 

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guía de 
participación ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye información sobre la 
participación ciudadana y el control social a la atención prestada por los operadores de servicios a las 
niñas, niños y mujeres en estado de gestación. 

3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o). 

Se designó, mediante votación de la mayoría, como representante/presidente(a) o líder a 
VALENTINA CAMACHO y como secretaria(o) a MARIBEL SAENZ 

 
4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción. 

Se acordó que la próxima reunión para construir el plan de acción del comité o la veeduría se llevará 
a cabo el día_06  del mes  03  del año  2025 en. (Si la reunión se realizará presencial incluir 
el lugar. Si la reunión se realizará virtual incluir el nombre de la aplicación; se pueden usar 
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o 
reuniones). 

5. Definición de compromisos o tareas. 

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que 
serán responsables o encargadas de realizarlos: 

 
COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL 

SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA 
RESPONSABLES 

FECHA MÁXIMA 
DE CUMPLIMIENTO 

Los representantes de cada control social y veeduría, 
socializara lo verificado con los participantes y sus 
familias. 

 
Veedores. 

segunda semana del 
mes en curso 

6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta. 
 

ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3: 

Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social? 

El comité de control social o la veeduría ciudadana, que se cree o conforme para hacer control 
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los 
servicios dirigidos a las niñas, los niños y las mujeres en estado de gestación, con el fin de 
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados 
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para la atención de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuación, se incluyen 
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduría decide a 
cuál o cuáles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la 
identificación de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante 
la atención para que se implementen medidas de corrección o prevención. 

 
ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA? 

Socializaciones 
de servicios 

contratos 

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos 
socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de 
ejecución del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las niñas, 
los niños y las mujeres en estado de gestación. 

Evento de 
control social 

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social, 
y que se encuentren en la categoría 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben 
brindan apoyo logístico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodológico del 
evento de control social dirigido a los comités y veedurías ciudadanas. 

Cobertura 
Número de usuarias y de usuarios que se asignó para prestar la atención y el número de usuarias y 
de usuarios que se está atendiendo. 

Talento 
humano 

Que atiende a las niñas, niños y mujeres gestantes. 

Experiencias 
pedagógicas 

Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las niñas y de los niños, 
así como el bienestar de las mujeres gestantes. 

Alimentos 
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atención (UA) o la unidad comunitaria de 
atención (UCA). 

Ración para 
preparar 

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina) 
que se entregan. 

Dotación 
Estado físico y calidad del material didáctico, su cantidad (si es suficiente para el número de niñas, 
niños y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes, 
materiales. 

Espacio físico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploración en las niñas y en los niños. 

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduría ciudadana 
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los 
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato 
Verificación y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es 
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuáles temas le quieren hacer control 
social, según la situación del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan 
identificado en el mismo. 

Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4: 
 

N FUNCIONES PARA CONSIDERAR 
1 Construir el plan de acción para realizar el control social. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social 

y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF como orientación para construirlo. 
2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicación eficaz con los miembros del comité, y la 

persona del ICBF enlace de control social. 
3 Solicitar capacitación o formación en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas 

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social. 
 

 
4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet. 
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4 Verificar la calidad de la atención en los servicios de la primera infancia para la garantía de sus derechos. Ver 

formato acta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web 
del ICBF. 

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio) 
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios. 

6 Realizar reuniones periódicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunión del comité de 
control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF. 

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educación inicial. 
8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzón de sugerencias. 
9 Verificar la realización de las dos (2) evaluaciones de satisfacción (como mínimo) que debe realizar la EAS y 

realizar seguimiento a estas. 

 
EVIDENCIA FOTOGRAFICA 
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Siendo las_8:00 AM___del día_13_____del mes_MARZO___ del año_2025____ en el municipio de 

Neiva del departamento Huila, se reunieron los ciudadanos residentes en el mismo, que manifestaron 

previamente su interés de participar en el comité de control social o veeduría ciudadana, con el objetivo 

principal de realizar control social a los servicios de primera infancia del ICBF. 

1. Información general:  

Nombre de la EAS (operador de los servicios) _CORPORACION MINUTO DE DIOS DE GARZON CORMIDI 

Número de contrato de la EAS (operador de servicios): 41002402025 

Modalidad de atención1 (registre la modalidad a la que se le realizará control social):  Familiar- 

Educación Inicial en el Hogar EIH  

Se le realizará control social a los servicios que presta el operador desde el día 01___del mes marzo del 

año 2025 hasta el día_30__ del mes septiembre del año__2025. 

2. Integrantes del comité de control social o de la veeduría ciudadana: 

Nro 

 
Nombre de la 

UDS / UA / 
UCA2 

Nombre y apellidos 
Documento 

de 
identificación 

Correo 
electrónico 

Número 
Celular o  

Fijo 
Firma 

1 
DEJANDO 

HUELLAS 6 
 

LEIDY JOHANA CASTRO  
 
 

1075276002 N
N/A 

3142769699  

2 
DEJANDO 
HUELLAS 6  

INGRID TATIANA MEJIA 
 
 
 

1016079314 N
N

N/A 

3146383374  

3 
DEJANDO 
HUELLAS 6  

DANNA VALENTINA 
CORREZ 

 
 
 

1068927111 N
N

N/A 

3209425261  

              
 
 

 
1 El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar cuenta con cuatro modalidades de atención: (1) Comunitaria; (2) Familiar; (3) Institucional; (4) Propia e 
intercultural. La información sobre cada modalidad de atención se encuentra en los manuales operativos del ICBF publicados en el Portal Web del 
ICBF.  
2 Unidad de servicios / Unidad de atención / Unidad comunitaria de atención.  
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SUGERENCIA DE PUNTOS A TRATAR O SOCIALIZAR EN LA REUNIÓN: 
 

1. ¿A qué se le realizará control social? 
2. Algunas de las funciones del comité de control social o la veeduría ciudadana3 (ver Ley 850 de 

2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet). 
3. Designación de un(a) representante y secretaria(o). 
4. Definición de la próxima reunión del comité de control social para la construcción del plan de acción 

enfocado en la realización del control social a los servicios de la primera infancia.2 
5. Definición de compromisos o tareas.  
6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta de conformación para hacer el control social a los 

servicios de la primera infancia. 

Ver orientaciones para el desarrollo de los puntos 2 y 3. NOTA: se sugiere revisar la “Guía de 
participación ciudadana para los servicios de primera infancia”, que incluye información sobre la 
participación ciudadana y el control social a la atención prestada por los operadores de servicios a las 
niñas, niños y mujeres en estado de gestación. 

 
3. Designación de un(a) representante/presidente o líder y secretaria(o). 

 
Se designó, mediante votación de la mayoría, como representante/presidente(a) o líder a LEIDY 
JOHANA CASTRO y como secretaria(o) a INGRID TATIANA MEJIA 
 
4. Definición de la próxima reunión en la que se construirá el plan de acción. 
 
Se acordó que la próxima reunión para construir el plan de acción del comité o la veeduría se llevará 
a cabo el día_13__ del mes___03__ del año__2025 en. (Si la reunión se realizará presencial incluir 
el lugar. Si la reunión se realizará virtual incluir el nombre de la aplicación; se pueden usar 
aplicaciones como: WhatsApp, Zoom, Teams, entre otras, para hacer llamadas grupales o 
reuniones).  

 

5. Definición de compromisos o tareas.  

En caso de que se hayan acordado compromisos o tareas incluirlos, y acordar las personas que 
serán responsables o encargadas de realizarlos:  
 

COMPROMISOS DEL COMITÉ DE CONTROL 
SOCIAL O DE LA VEEDURÍA CIUDADANA 

RESPONSABLES 
       FECHA MÁXIMA 
DE CUMPLIMIENTO 

Los representantes de cada control social y veeduría, 
socializara lo verificado con los participantes y sus 
familias.  

 

Veedores.  
segunda semana del 
mes en curso  

6. Cierre: lectura y aprobación de la presente acta. 
 

 
3 Ver la última página de este documento.  
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ORIENTACIONES PARA EL DESARROLLO DE LOS PUNTOS 2 Y 3: 
 

Punto 2 a tratar o socializar: ¿A qué se le realiza control social? 
 

El comité de control social o la veeduría ciudadana, que se cree o conforme para hacer control 
social a los servicios de la primera infancia, puede verificar cualquier tema relacionado con los 
servicios dirigidos a las niñas, los niños y las mujeres en estado de gestación, con el fin de 
contribuir de manera propositiva al logro o mantenimiento de la calidad en los servicios contratados 
para la atención de las usuarias y de los usuarios de estos servicios. A continuación, se incluyen 
algunos de los temas o aspectos para realizar el control social. Cada comité o veeduría decide a 
cuál o cuáles de los siguientes aspectos realizarles control social, contribuyendo con la 
identificación de situaciones que pueden exponer a riesgos a las usuarias y a los usuarios durante 
la atención para que se implementen medidas de corrección o prevención. 

 
ASPECTOS ¿DE QUÉ SE TRATA? 

Socializaciones 
de servicios 

contratos 

Todos los operadores contratados para prestar servicios a la primera infancia deben realizar dos 
socializaciones de los servicios contratados por el ICBF: la primera durante el segundo mes de 
ejecución del contrato y la segunda un mes antes de que terminen de prestar los servicios a las niñas, 
los niños y las mujeres en estado de gestación.  

Evento de 
control social 

Los operadores de servicios que ofrecieron contrapartida o valor técnico agregado para control social, 
y que se encuentren en la categoría 4 o la 5 de la ficha de contrapartida, publicada en internet, deben 
brindan apoyo logístico para que colaboradores del ICBF realicen del desarrollo metodológico del 
evento de control social dirigido a los comités y veedurías ciudadanas.  

Cobertura 
Número de usuarias y de usuarios que se asignó para prestar la atención y el número de usuarias y 
de usuarios que se está atendiendo. 

Talento 
humano 

Que atiende a las niñas, niños y mujeres gestantes. 

Experiencias 
pedagógicas 

Provocaciones a vivencias para promover del desarrollo y aprendizaje de las niñas y de los niños, 
así como el bienestar de las mujeres gestantes.  

Alimentos 
que se sirven en la unidad de servicio (UDS), unidad de atención (UA) o la unidad comunitaria de 
atención (UCA).  

Ración para 
preparar 

Estado, cantidad y lugar de almacenamiento de los alimentos de alto valor nutricional (Bienestarina) 
que se entregan. 

Dotación 
Estado físico y calidad del material didáctico, su cantidad (si es suficiente para el número de niñas, 
niños y mujeres gestantes). Si se cuenta con literatura infantil (libros o cartillas infantiles), juguetes, 
materiales. 

Espacio físico Espacios seguros para promover el juego, el arte y la exploración en las niñas y en los niños.  
 

NOTA: estos temas son opcionales, si los miembros del comité o de la veeduría ciudadana 
identifican otros aspectos para hacer control social a los servicios prestados por el operador los 
pueden revisar, dejando evidencia por escrito de los resultados de la visita (Ver Formato 
Verificación y Reporte sobre el Control Social a los Servicios de la Primera Infancia). Es 
importante resaltar que depende de cada comité decidir a cuáles temas le quieren hacer control 
social, según la situación del servicio o las necesidades de mejoramiento que se hayan 
identificado en el mismo. 
 
Punto 3 a tratar o socializar. Algunas funciones del comité o la veeduría ciudadana4: 
 

 
4 Ver Ley 850 de 2003, que reglamenta este mecanismo de participación y se encuentra publicada en internet. 
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N FUNCIONES PARA CONSIDERAR 
1 Construir el plan de acción para realizar el control social. Ver formato Plan de acción del comité́ de control social 

y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF como orientación para construirlo. 
2 Contribuir con el establecimiento de un canal o medio de comunicación eficaz con los miembros del comité, y la 

persona del ICBF enlace de control social. 
3 Solicitar capacitación o formación en el centro zonal, regional del ICBF o EAS (operador) sobre los temas 

relacionados con los servicios del ICBF, que necesiten tener claros para realizar el control social. 
4 Verificar la calidad de la atención en los servicios de la primera infancia para la garantía de sus derechos. Ver 

formato acta de visita y reporte del comité́ de control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web 
del ICBF. 

5 Presentar reportes de forma escrita al centro zonal del ICBF (o regional del ICBF) y la EAS (operador del servicio) 
sobre las situaciones identificadas durante el control social a los servicios.  

6 Realizar reuniones periódicas entre las(os) integrantes del comité. Ver formato acta de reunión del comité de 
control social y la veeduría ciudadana, publicado en la página Web del ICBF. 

7 Realizar propuestas para el mejoramiento de los servicios de educación inicial. 
8 Encargarse, cuando se considere necesario, de abrir el buzón de sugerencias. 
9 Verificar la realización de las dos (2) evaluaciones de satisfacción (como mínimo) que debe realizar la EAS y 

realizar seguimiento a estas.  

 

EVIDENCIA FOTOGRAFICA  
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